PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA DE AGUAS DE LINDOIA

1° - CONVOCACAO DO EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 01/2024

INTERESSADO: Prefeitura Municipal de Aguas de Lindoia/ Secretaria de Governo - Ouvidoria
Municipal.
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2.1

3.1

3.2

3.3

1. OBJETO

Este edital tem como objeto promover a divulgacdo geral e chamamento dos Usuarios dos Servicos
Pablicos do Municipio de Aguas de Lindoia/SP, para participagdo no processo aberto de selecdo
dos membros integrantes - titulares e suplentes - do Conselho de Usuérios dos Servicos Publicos
Municipais, a ser implantado na Cidade de Aguas de Lindoia — Estado de Sdo Paulo, nos termos
da Lei Federal n°® 13.460/17 e Decreto Municipal n°® 3.842/2023.

2. DAS ATRIBUICOES DOS MEMBROS DO CONSELHO DE USUARIOS DOS
SERVICOS PUBLICOS

Os membros do Conselho Municipal de Usuérios dos Servigos Publicos tém como atribuicdes,
conforme descrito nos termos do art. 10 do Decreto Municipal n° 3.842/2023:

a) acompanhar a prestacdo dos servicos;

b) participar da avaliacdo dos servicos prestados;

c¢) propor melhorias na prestacdo dos servigos;

d) contribuir com a definicdo de diretrizes para o0 adequado atendimento ao usuario;

e) acompanhar e avaliar a atuacdo da Ouvidoria Geral do Municipio e dos responsaveis por acdes
de ouvidoria de cada 6rgdo e entidade prestadora de servigos publicos;

f) manifestar-se quanto as consultas que Ihe forem submetidas;
3. DA COMPOSICAO DO CONSELHO

O Conselho sera composto de 10 (dez) membros titulares, sendo eles, 5 (cinco) representantes do
poder executivo e 5 (cinco) representantes dos usuarios dos servigos publicos municipais,
acompanhados de seus suplentes, que substituirdo os membros titulares nas suas auséncias e
impedimentos;

A escolha dos representantes dos usuarios dos servicos publicos municipais sera feita em processo
aberto ao publico, mediante chamamento oficial abrangendo 1 membro titular e 1 suplente para
cada uma das categorias estabelecidas no item 3.3 deste Edital.

As Secretarias Municipais a serem representadas sdo:

a) Secretarias Municipais de Transito, Transporte e Mobilidade Urbana e Seguranca Publica e
Defesa Social,
b) Secretarias Municipais de Obras e Secretaria de Servigo Publicos.
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c) Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social;

d) Secretaria Municipal de Educacéo;
e) Secretaria Municipal de Salde;

4. DAS REUNIOES DO CONSELHO DE USUARIOS DOS SERVICOS PUBLICOS

Deverdo ser realizadas, no minimo, 10 (dez) reunides anuais, em horario, local e data designados
pelos titulares do conselho dos usuarios, com aviso prévio de 5 (cinco) dias ao Ouvidor Geral do
Municipio, e que se dard através da publicacdo no Diario Oficial do municipio
https://www.aguasdelindoia.sp.gov.br/diario-oficial com a pauta a ser discutida e, ao final, um dos
titulares devera apresentar a Ata de Reunido dos assuntos discutidos.

As reunides poderdo ser realizadas de forma presencial, on-line ou hibrida, também com aviso
prévio de 5 dias uteis pelos seus integrantes, o qual também se dara pelos meios indicados no item
4.1.

5. DOS REQUISITOS

Constituem requisitos essenciais para participacdo do processo de selecdo para integrar o Conselho

de Usuérios dos Servicos Publicos Municipais:

a) Preferencialmente, possuir formacdo educacional compativel com a area a ser representada;
b) Preferencialmente, atuar, ou ter atuado voluntariamente na area a ser representada;

c) N&o ser agente publico, nem possuir qualquer vinculo com concessionaria de servicos
publicos;

d) Ser residente no Municipio de Aguas de Lindoia.

As comprovacdes dos requisitos tratados nas alineas do item 5.1 poderdo ser substituidas, no ato

da inscricdo, por declaracdo pessoal do proprio candidato, firmada na ficha de inscricdo, podendo

ser solicitada a apresentagdo dos documentos originais e certidoes, em qualquer fase ou etapa do

processo seletivo, ou ainda mesmo ap6s a aprovagdo do candidato, sendo que a ndo apresentacao

no prazo fixado de até 5 dias, ensejara a exclusdo do candidato.

A vedacdo de que trata a alinea “d” do item 5.1 abrange os agentes publicos, conselheiros e/ou
integrantes do Poder Executivo, bem como as pessoas que possuam vinculo de qualquer natureza
com concessionario de servigo publico em toda e qualquer esfera, ou com outros prestadores de
servicos ao Municipio, sob qualquer forma ou natureza, com ou sem fins lucrativos, abrangendo
ainda organizagdes da sociedade civil que detenham parcerias com o Poder Publico, exceto o
vinculo existente exclusivamente na condicdo de usuario do servico publico.

6. DO PROCESSO DE INSCRICAO

O processo de inscricao € aberto a qualquer candidato que preencha os requisitos estabelecidos no
presente edital.

A inscricdo poderd ser realizada presencialmente na sede da Prefeitura Municipal, localizada na
Rua Professora Carolina Froes, n°® 321 — Centro — Aguas de Lindoia — SP, ou ser realizada através
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confirmagcé&o de recebimento e leitura do e-mail, servindo o comprovante de leitura como protocolo.
Para a inscricéo, é obrigatdrio apresentar COPIA dos seguintes documentos:

a) RG ou documento equivalente com foto;

b) Comprovante de residéncia atualizado (ultimos 6 meses);

c) Caso possua, curriculo contendo formacao educacional, experiéncia e atuacao voluntaria na area
a ser representada, que servira para avaliacdo de preferéncia na forma estabelecida no item 5.1
do presente edital;

d) Formulario de Inscricdo devidamente assinado, nos moldes do Anexo | do presente Edital,
contemplando, dentre outras:

» Informagdes pessoais e dados cadastrais;

» Declaracdo, sob as penas da lei, de ndo estar condenado penalmente, nem incurso em
nenhuma das hipoteses de inelegibilidade prevista na Lei Complementar Federal 64/90,
notadamente com a redacao dada pela Lei Complementar 135/10 (lei da ficha limpa);

» Declaracdo, sob as penas da lei, quanto ao cumprimento das condi¢des previstas nos itens
5.1 e 5.2 do presente Edital;

Poderdo ser solicitados aos candidatos inscritos, a qualquer tempo, cépias simples dos documentos

encaminhados no processo de inscri¢do e apresentacdo dos respectivos documentos originais, que

poderdo ser conferidos e autenticados pelo agente publico.

Os candidatos ao Conselho poderéo se inscrever em apenas uma unica area de servicos publicos,

dentre aquelas estabelecidas no item 3.3.

As inscricOes efetuadas sem o envio da documentacdo integral serdo consideradas invalidas.

Havera a divulgagao dos nomes dos candidatos com inscri¢do valida na 12 etapa, e dos selecionados
na 22 etapa do processo de selecdo.

7. DO PRAZO DE INSCRICAO

O prazo de inscri¢do tem inicio em 11 de novembro de 2024 e encerra-se em 11 de dezembro
de 2024.

Serdo consideradas inscricdes validas apenas aquelas encaminhadas com a totalidade dos
documentos estabelecidos no presente edital até o dia 11 de dezembro de 2024.

7.2.1 As inscricOes efetuadas por e-mail serdo consideradas realizadas aquelas recebidas
até as 23:59:59 do dia 11 de dezembro de 2024;

8. DA COMISSAO DE AVALIACAO E CRITERIOS DE AVALIACAO

A comissdo de avaliacdo, que validara conformidade dos documentos apresentados com os critérios
estabelecidos no edital sera composta pelos seguintes servidores: Grasiele Vaz de Toledo —
Ouvidora Geral e Rogério Bueno Conti — Controlador Interno.

Poderéo ser convidados a integrar a Comisséo de Selegdo, por ato do Chefe do Executivo do
Municipio, membros da Administracdo Municipal de outras Secretarias.
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et
83. A séiegéo sera composta por 2 (duas) etapas, todas eliminatorias, assim estabelecidas:

8.3.1. 12etapa: verificacdo das condicdes de admissibilidade ao processo seletivo, com a excluséo
dos inscritos que ndo preencherem os requisitos do presente Edital,

8.3.2. 22etapa: sorteio com participacdo de todos 0s inscritos;

8.3.3. As etapas estabelecidas no item acima serdo realizadas para cada uma das areas de servi¢os
publicos, descritos no item 3.3, representados no Conselho.

8.3.4. Por ocasido do chamamento dos aprovados e suplentes, poderdo ser solicitados documentos e
informagdes atualizadas, a fim de verificar a documentagcdo comprobatoria e preenchimento das
condigdes de aptiddo de participacéo.

8.3.5. Os suplentes serdo convocados a participar das reunides, respectivamente, na hipétese de
impossibilidade de comparecimento do titular.

8.3.6. Na hipotese da vacancia ou renuncia do titular, a vaga sera preenchida pelo suplente na
respectiva area de representacdo, havendo a designacdo para cumprimento do periodo
remanescente do mandato do conselheiro substituido.

8.3.7. Findo o prazo e decididos os recursos da 1° Etapa, sera publicado no endereco eletronico:
https://www.aguasdelindoia.sp.gov.br/diario-oficial, a data, local e horéario para abertura da 2°
Etapa- sorteio com participacao de todos os inscritos e a populacéo;

9. DOS RECURSQOS

9.1 12 ETAPA Cabera recurso, pelos inscritos que tiverem sua inscri¢do consideradas como invalidas,
pela auséncia de preenchimento dos requisitos do presente edital, no prazo de 3 (trés) dias Uteis
contados da publicacdo do resultado da 12 etapa no Diario Oficial do Municipio.

9.2 A Comissdo de Selecdo decidira, no ambito de sua competéncia, pelos candidatos que melhor
atenderem as diretrizes, 0s objetivos e as orientacdes estabelecidas no presente Edital, cabendo
recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da publicacdo da lista dos selecionados na 22
etapa no Diario Oficial do Municipio através do seguinte endereco eletronico:
https://www.aguasdelindoia.sp.gov.br/diario-oficial,

9.3 Os resultados da 12 e 22 etapa também serdo publicados no site da prefeitura, devendo ocorrer tal
publicacdo em no m&ximo 1 dia util apds a publica¢do no Diério Oficial.

9.4 Os recursos poderdo ser interpostos pelos mesmos canais de realizacdo das inscricbes ou
pessoalmente no endereco indicado no item 6.2.

9.5 Os recursos serdo analisados e julgados pela Ouvidora Geral do Municipio e Controlador Interno.

10. DA NOMEACAO E NATUREZA DA PARTICIPACAO

10.1 A participacdo dos membros do Conselho de Usuarios dos Servigos Publicos Municipais, sera
considerada servico publico relevante e ndo remunerado.

10.2 Poderéo ser convidados a participar das reuniées do Conselho, com direito a voz e sem direito a
voto, representantes do Ministério Pablico do Estado de Sdo Paulo, da Defensoria Publica do
Estado de Séo Paulo, da Ordem dos Advogados do Brasil, bem como outras entidades ou pessoas
com notdrio conhecimento.
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10.3 Os membros do Conselho serio designados por ato do Prefeito, com mandato de 2 (dois) anos,
admitindo uma reconducéo por igual periodo.

Aguas de Lindoia, 06 de novembro de 2024.

Grasiele Vaz de Toledo
Ouvidora Geral do Municipio
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ANEXO |

FORMULARIO DE INSCRIGCAO
Conselho Municipal de Usuérios dos Servigos Publicos

Nome:

RG:

CPF:

Orgéo Emissor:

Naturalidade:

Data de Nascimento:

Endereco:

Complemento:

Bairro:

CEP:

Celular: ( )

e-mail:

Profissao:

Funcéo:

NIVEL ESCOLAR
( ) Alfabetizado.

( ) Fundamental 1 (até 5° ano).
( ) Fundamental 2 (até 9° ano).

( ) Ensino médio incompleto.
( ) Superior incompleto.

( ) Superior completo.

Cite:

( ) Pos-graduacéo ou especializacao.

Cite:

( ) Mestrado ou doutorado.
Cite:
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ANEXO Il
FORMULARIO DE INSCRICAO
Conselho Municipal de Usuarios dos Servigos Publicos

Marque com X, a area de interesse a ser representada:

( )Secretarias Municipais de Transito, Transporte e Mobilidade Urbana e de Seguranca Publica e
Defesa Social;

( )Secretarias Municipais de Obras e de Servicos Publicos;

( )Secretaria Municipal de Salde;

( )Secretaria Municipal de Educacao;

(' )Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social.
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ANEXO 111
FORMULARIO DE INSCRICAO
Conselho Municipal de Usudrios dos Servicos Publicos

DECLARACOES:

( ) Declaro, sob as penas da lei, ndo estar condenado penalmente nem incurso em
nenhuma das hipéteses de inelegibilidade previstas na Lei Complementar federal n° 64/90,
com aredacado dada pela Lei Complementar federal n® 135/10 (Lei da ficha limpa)

( ) Declaro, sob as penas da lei, ndo ser agente publico integrante do Poder Executivo,
Legislativo ou Judiciario, na esfera municipal, estadual ou federal, ou da administracdo
direta ou indireta, autarquica ou fundacional bem como n&o possuir vinculo de qualquer
natureza com concessionério de servi¢co publico em toda e qualquer esfera, ou com outros
prestadores de servicos ao Municipio, sob qualquer forma ou natureza, abrangendo ainda
organizacOes da sociedade civil de interesse publico, ou de qualquer outra natureza, com
ou sem fins lucrativos, exceto o vinculo existente exclusivamente na condi¢cdo de usuario
do servigo publico.

() Declaro, sob as penas da lei, ter ciéncia das condi¢cdes e regras estabelecidas neste
Edital de Chamamento Publico.

Data:

Assinatura do Candidato:




