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Águas de Lindóia, 26 de abril de 2024.  

 

 

RELATÓRIO DE COLETA DA PARTICIPAÇÃO POPULAR REFERENTE LEI DE 
DIRETRIZES ORÇAMENTÁRIAS PARA EXERCÍCIO DE 2025 

 

Este documento tem por objetivo relatar as demandas/sugestões que foram 
encaminhadas pela população através de Audiência Pública e plataforma Orçamento 
Participativo Digital disponibilizado no site oficial do Município de Águas de Lindóia - SP.  

 

CONTRIBUIÇÕES  

A seguir, destaca-se, em síntese, as manifestações recebidas e as considerações 
das Secretarias Municipais. 

 

 

I - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO  

 

SUGESTÕES: 

1 – Construção de casas populares. 

RESPOSTA: Em relação a demanda apresentada, informo que a prefeitura está 
em contato com o CDHU e estuda a implantação de casas populares para a população 
Lindoiense. Porém o assunto ainda está em fases de estudos e não há previsão de início 
de obras, portanto não será previsto no orçamento 2025. 

 

2 – Conserto do relógio digital, instalado na Praça Cavalinho Branco. 

RESPOSTA: Em contato telefônico com a Secretaria de Turismo, foi informado 
que é de interesse da Secretaria de Turismo, Cultura e Lazer realizar a manutenção dos 
relógios digitais na praça do artesão e praça do lago do cavalinho branco, portanto, a 
demanda será considerada para o exercício de 2025. 

 

 

II – SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

 

SUGESTÕES: 

1 – Maior número de médicos especialistas nos postos, pois é extremamente 
desagradável precisar ir até o ame em outra cidade, para uma consulta com 
dermatologista, por exemplo. 

RESPOSTA: A Secretaria informa que pelas diretrizes da SUS, o Município 
disponibiliza consultas em atenção básica, sendo que as especialidades são 
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referenciadas pelo Estado. Desta forma, a consulta apontada na sugestão 
(dermatologista) é realizada junto aos AMES ou junto ao CONISCA. 

 

 

2 - Deveria haver mais um posto de saúde da família no bairro Pimentéis, 
onde trabalho, pois o que existe é insuficiente pra demanda do bairro. 

RESPOSTA: A Secretaria Informa que já há duas ESFs instaladas no local 
informado (ESF I e II), sendo que o SUS preconiza uma Equipe de Saúde da Família 
para cada população de 4.000 pessoas. Desta forma, não é possível acatar a sugestão 
apresentada. 

 

 

III – SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO 

 

SUGESTÕES: 

1 - Aumento do subsídio, e melhoria dos professores e da qualidade no 
contudo das aulas. 

RESPOSTA: A manutenção do subsídio está prevista no PPA para o exercício de 
2025, sendo inicialmente considerado o aumento inflacionário anual. Com relação aos 
professores está previsto capacitação para os profissionais no PPA/2025. 

 

2 – Implantação de Faculdade, presencial, de graça. Fatec. 

RESPOSTA: Não está previsto a implantação de uma faculdade na modalidade 
presencial no PPA/2025. 

 

 

IIII – SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA E DESENVOLVIMENTO 
SOCIAL 

 

SUGESTÕES: 

1 - Programas na área social, em horários acessíveis a todos. Exemplo: após 
às 18h. 

RESPOSTA: A Secretaria informa que há atividades junto Centro de Referência 
da Assistência Social – CRAS, Centro de Conivência, Bela Vista e também Centro de 
Conivência do Idoso, que algumas atividades são realizadas após aos 18 horas, haja 
visto a manifestação quando da inscrição por parte do usuário. 
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IV – SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS 

 

SUGESTÕES: 

1 - Instituir o mapa oficial do município de Águas de Lindóia, apresentando 
as delimitações e denominação dos bairros, obedecendo a identificação dos 
loteamentos ou arruamentos, incluindo os logradouros com destaque para a grafia 
da legislação. A reivindicação visa atender a população do município, que sofrem 
com problemas de correspondências, como contas e outros serviços, devido ao 
desencontro de desinformações referente à localização. Consequentemente, após 
a unificação das denominações, repassar os dados aos correios, IBGE, CPFL e 
demais empresas que dela necessitarem. 

RESPOSTA: Demanda está sendo tratada através da ouvidoria nº 1874440. 

 

2 - Elaborar projeto, incluindo no próximo programa, complementação da 
pavimentação existente entre as sarjetas da rua do morro pelado, no trecho entre 
a praça cavalinho branco e o forte apache Antonio “Niquinho” Giaciani, além do 
recapeamento asfáltico em toda a sua extensão, proporcionando uma melhor 
viabilidade do fluxo de trânsito no local, visto que existem vários trechos em que 
o pavimento está comprometido, devido a várias trincas. 

RESPOSTA: Referente ao caso informamos que a demanda não tem previsão no 
PPA para o exercício de 2025 e que no local são realizados serviços de “tapa buraco” 
que estão previstos no PPA para o exercício de 2025, serviços estes que são realizados 
continuamente em todo município por meio de prestação de serviços contratados por Ata 
de Registro de Preços. Para as obras de recapeamento não existe disponibilidade 
orçamentária e as mesmas serão avaliadas em caso de possíveis novas liberações de 
recursos de convênios Federais ou Estaduais. 

 

3 - Elaborar projeto, incluindo no próximo programa, a construção de 
canaletas para captação de águas pluviais, nas laterais da rua morro pelado, desde 
o forte apache Antonio “Niquinho” Giaciani, até o seu final. 

RESPOSTA: Referente ao caso informamos que a demanda não tem previsão no 
PPA para o exercício de 2025 e que no local são realizados serviços de “tapa buraco” 
que estão previstos no PPA para o exercício de 2025, serviços estes que são realizados 
continuamente em todo município por meio de prestação de serviços contratados por Ata 
de Registro de Preços. Para as obras de recapeamento não existe disponibilidade 
orçamentária e as mesmas serão avaliadas em caso de possíveis novas liberações de 
recursos de convênios Federais ou Estaduais. 

 

4 - Elaborar projeto, incluindo no próximo programa, a implantação de guias, 
sarjetas e complementação da pavimentação da rua Curitiba, jardim do lago, em 
trecho de aproximadamente 50 metros de extensão. Para subsidiar e garantir que 
a área pertence a municipalidade, anexo cópia reprográfica do decreto nº 629, de 
13 de agosto de 1976, certificando, a oficialização da rua Curitiba, com início e 
término na praça cavalinho branco, demonstrando não existir nenhum obstáculo 
físico, em seu traçado. Disponibilizo ainda, cópia de fotografia publicada no site 
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viva Águas de Lindóia, comprovando a existência da rua Curitiba, além da planta 
de loteamento jardim do lago. 

RESPOSTA: Referente ao caso informamos que a demanda não tem previsão no 
PPA para o exercício de 2025 e que no local são realizados serviços de “tapa buraco” 
que estão previstos no PPA para o exercício de 2025, serviços estes que são realizados 
continuamente em todo município por meio de prestação de serviços contratados por Ata 
de Registro de Preços. Para as obras de recapeamento não existe disponibilidade 
orçamentária e as mesmas serão avaliadas em caso de possíveis novas liberações de 
recursos de convênios Federais ou Estaduais. 

 

5 - Construir uma ponte de pedestres, completando a calçada sobre o canal, 
na cabeceira da represa, além de instalar grades protetoras na praça cavalinho 
branco. 

RESPOSTA: Demanda está sendo tratada através da ouvidoria nº 1874240. 

 

 

6 - Incluir na programação, a limpeza da faixa “non-aedificandi”, para 
escoamento de águas pluviais, ao lado do condomínio flat San Marino, na praça 
cavalinho branco. 

RESPOSTA: Referente ao caso informamos que os serviços de limpeza e 
manutenção em áreas públicas são realizados continuamente em todo o município 
conforme cronograma por bairros e de acordo com a equipe disponível. 

 

7 - Incluir na programação, a revitalização do complexo turístico do mirante 
do morro do cruzeiro – cristo redentor, e o seu entorno, inclusive, a instalação de 
defensa metálica “guard-rail” na rua Adonis, Vila Assumpção Netto, em vista de 
ser a atração da Estância de Águas de Lindóia que mais recebe turistas. 

RESPOSTA: Demanda não está prevista no PPA para o exercício de 2025. 

 

8 - Incluir na programação, a implantação de faixas de pedestres elevadas, 
com recursos originários do Dadetur 2022, além de sinalização vertical e horizontal 
(velocidade máxima permitida), na praça cavalinho branco, nos padrões 
estabelecidos pela legislação vigente. 

RESPOSTA: Referente a questão informamos que os recursos originários do 
DADE 2022 já foram devidamente direcionados para obras que estão em andamento na 
Praça Adhemar de Barros Fase 02 e Espaço Boulevard, demanda devidamente 
aprovadas pelo COMTUR (Conselho Municipal de Turismo) que é deliberativo para 
aprovações das destinações dos recursos do DADE. 

 

9 - Incluir na programação, a pavimentação na rua Wesio Rodrigues Santos, 
Recanto das Águas. 

RESPOSTA: Demanda está sendo tratada através da ouvidoria nº 1874354. 
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10 - Melhorar muito a qualidade do calçamento das ruas de bairros como o 
Jardim Monte Alegre e outros longe do centro. 

RESPOSTA: Informamos que execução de calçamento (passeio público) em 
propriedades particulares é de responsabilidade do proprietário e que os mesmos são 
notificados e fiscalizados. 

 

11 - Melhoria da qualidade do asfalto do município. 
RESPOSTA: Informamos que os serviços de Recape (tapa buraco) estão 

previstos no PPA 2025, serviços esses são realizados de forma continua no município. 

 
 

12 - Calçadas em condições adequadas para que os pedestres não tenham 
que andar pelas ruas. 

RESPOSTA: Informamos que execução de calçamento (passeio público) em 
propriedades particulares é de responsabilidade do proprietário e que os mesmos são 
notificados e fiscalizados. 

 

13 - Limpeza dos terrenos baldios. 

RESPOSTA: Referente a questão informamos que a execução de limpeza e 
manutenção em propriedades particulares é de responsabilidade do proprietário e que 
os mesmos são notificados e fiscalizados. 

 

14 - Iluminação na estrada do Barreiro 

RESPOSTA: Informamos que foram realizadas obras de melhoria, modernização 
e ampliação de iluminação publica em vias do Bairro do Barreiro no exercício de 2021 
com investimento de recursos próprios no valor de R$ 52.288,83 e que está em 
andamento processo para modernização de todo o parque de iluminação pública do 
município. 

 

15 - Não somente no bairro assunção, mas na cidade como um todo, 
principalmente por ser uma cidade turística, a prefeitura deve zelar pela aparência 
das ruas, calçadas, jardins. Geralmente temos calçadas com mato crescendo, 
locais com lixo espalhado, faltando as lixeiras, quando tem as lixeiras, sem saco 
de lixo, então o lixo fica caindo fora, no chão. 

RESPOSTA: Todos os serviços de manutenção, limpeza e coleta de resíduos 
sólidos são realizados continuamente e anualmente conforme cronogramas de cada 
área de ação. 
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V – SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE 

 

SUGESTÕES: 

1 - Programas de conscientização ao uso da água e eu preservação do meio 
ambiente, programas alinhados com a escola onde os cidadãos se formam. 

RESPOSTA: Há iniciativas em andamento em conjunto com Saneamento 
Ambienta de Águas de Lindóia (SAAE) e Secretaria Municipal de Educação para 
atendimento desta demanda. Importante salientar que a educação ambiental sempre foi 
e é um dos maiores pilares para que se tenha efetividade e eficácia das ações voltadas 
ao meio ambiente. 

 

2 - Incentivo aos agricultores, vendas a população. 

RESPOSTA: Atualmente há a Feira do Produtor que foi concebida em março de 
2018, a qual é o principal canal estabelecido pelo município com o intuito de gerar a 
venda direta do produtor rural do município com o consumidor final. 

 

3 - Educação aos jovens e adultos sobre a preservação do meio ambiente. 

RESPOSTA: A Secretaria Municipal de Educação tem ações de educação 
ambiental com jovens, crianças e adultos, sendo está uma ação a ser perpetuada e 
melhorada a cada ano em conjunto com a Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente. 

 

4 - Retirada das capivaras da praça. 

RESPOSTA: Está em andamento o processo de esterilização e controle 
populacional das capivaras da região central do município, com previsão de que se inicie 
nos próximos meses. 

 

5 - Quero que a natureza seja muito mais respeitada do que é, investindo em 
recuperação de nascentes e matas nativas, além de turismo ecológico. 

RESPOSTA: Esta também é a proposta desta Secretaria, a qual pretende em 
breve colocar em prática diversas iniciativas de preservação, conservação e recuperação 
de nascentes e cursos d’agua no município. 

 

 

VI – SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO, CULTURA E LAZER 

 

SUGESTÕES: 

1 - Realização de estudos e a liberação de recursos para a criação e 
implantação da escola de gestão de turismo, hotelaria e gastronomia, pelo serviço 
nacional de aprendizagem comercial – SENAC, em nível de tecnólogo ou 
bacharelado, no município de Águas de Lindóia, cuja proposta contribuirá para o 
desenvolvimento e a formação de milhares de jovens que desejam estudar em uma 
escola tecnológica de qualidade. 
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RESPOSTA: Trata-se de uma sugestão de extrema importância para o 

desenvolvimento educacional e profissional da nossa comunidade. 

Informamos que estamos em processo de avaliação e estudo da viabilidade dessa 

iniciativa junto aos órgãos competentes. Compreendemos a importância de uma escola 

tecnológica de qualidade e nos empenharemos para encontrar maneiras de providenciar 

a realização desse projeto. 

 

2 - Mais eventos para os jovens. 

RESPOSTA: O município conta com um Calendário de Eventos a ser realizado 
durante todo ano que atrai e entretém as mais diversas faixas etárias durante todo o ano. 

 

3 - Águas de Lindóia sendo cidade turística, não deve contar apenas com o 
evento de carros, é necessário a criação de outros eventos que a longo prazo seja 
característica de nossa cidade. 

RESPOSTA: O município conta com um planejamento diversificado de eventos 

para o exercício de 2025. Além de grande quantidade de eventos particulares, tais como 

convenções, congressos, entre outros, movimentando a economia local durante todo 

ano. 

 

4 - Projeto de Incentivo ao lazer local. 

RESPOSTA: Já são realizadas pela Secretaria de Turismo, Cultura e Lazer e em 

parceria com demais Secretarias tais como de Esporte, Recreação e Juventude, de 

Assistência Social, de Educação diversas atividades de lazer no município. 

 

5 - Providenciar a recolocação do busto que estava instalado na Praça 
Adhemar de Barros, e sua respectiva placa de identificação. 

RESPOSTA: Será feita nova instalação do busto na Praça Adhemar de Barros. 

 

6 - Fomento ao ecoturismo, artes, teatro e cinema. 

RESPOSTA: Informamos que estamos em estudo quanto à forma eficaz de 

fomentar essas atividades. 

 

7 - Incentivar que novos investidores possam vir para a cidade. Resgatar a 
importância do balneário com suas águas medicinais. Investir em melhoras na 
conservação dos pontos turísticos: o cristo redentor precisa de uma lanchonete 
de qualidade, precisa estar limpo e com lixeiras, sem mato crescido. Promover e 
incentivar a nível nacional os benefícios de nossas águas. Os shows de artistas 
enchem a cidade por uma noite com pessoas da região, mas não traz turista que 
se hospeda ou desfruta da natureza. A Praça do Cavalinho Branco poderia ter 
quiosques de água de coco, açaí. Reativar o chafariz da praça. Ser mais eficiente, 
não demorar tanto para fazer as obras. Cuidar muito bem da limpeza e dos jardins. 
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RESPOSTA: Com relação ao Balneário, informamos um aumento exponencial na 

quantidade de usuários, por exemplo, o uso das piscinas saltou de 5.201 usuários em 

2022 para 9.886 usuários em 2023, e assim tem acontecido com as demais atividades e 

tratamentos que o local oferece. Além disso, o local oferece o Termalismo Social que visa 

atender os pacientes do SUS com demandas patológicas crônicas ou sistêmicas que se 

encaixem no perfil de tratamento oferecido pelo Balneário, tais como: tratamento das 

dores crônicas de diversas etiologias e doenças respiratórias, tratamento de feridas 

crônicas, patologias de pele como psoríase, eczema, erisipela e alergias; tratamento de 

ácido úrico, infecção urinária de repetição, cálculo renal e função renal alterada. 

 Com relação ao Cristo Redentor e lanchonete, há uma nova empresa que fará a 

exploração comercial do local, vencedora de certame licitatório, e a mesma está fazendo 

as devidas reformas para bem receber os turistas, munícipes e visitantes no local. 

 Com relação aos turistas, Águas de Lindóia atrai turistas durante o ano todo para 

contemplar tanto as belezas naturais quanto a tranquilidade do nosso município. 

 No que diz respeito ao chafariz da Praça Adhemar de Barros, há um projeto para 

torná-lo ainda mais vistoso e encantador. 

 

8 - Cultura: apresentação de peças teatrais, construir um museu histórico na 
cidade. 

RESPOSTA: Entendemos ser de suma importância a realização de peças teatrais 

no município e vamos resgatar a mostra dessa arte. 

 Quanto ao museu, informamos que o mesmo já está construído, em um espaço 

da Biblioteca Municipal, faltando somente pequenos detalhes para inauguração. 

 

 

VII – SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTE, RECREAÇÃO E JUVENTUDE 

 

SUGESTÕES: 

1 - Competições esportivas visando principalmente o público jovem, para 
que esse público tenha opções de escolhas, como natação, vôlei, basquete, tênis, 
futebol, hipismo (já que tem muita criação de cavalo). 

RESPOSTA: A Secretaria de Esportes além de realizar competições internas de 
futebol, natação, vôlei, também participa de campeonatos regionais como os Jogos 
Desportivos do Circuito das Águas Paulista, Copa Jaguariúna, olimpíadas escolares, 
gincanas esportivas entre outros além dos amistosos entre cidades para a participação 
ativa dos jovens. Quanto a modalidade hipismo só é possível realizar se a mesma for 
feita através de parcerias, pois a prefeitura não possui espaço adequado para essa 
finalidade. 

 

2 - Opções também para o público que prefere as artes, como balé, teatro, 
música, danças em geral. 
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RESPOSTA: A Secretaria de Esportes oferece aulas gratuitas de Ginastica 
Rítmica para crianças/adolescentes de 06 a 17 anos, atendendo a demanda até então 
sugerida. 

 

3 - Continuar com ampla divulgação esportiva, pensando também em quem 
trabalha em horário comercial, já q a maioria das atividades, como natação, 
acontece em horários comerciais. 

RESPOSTA: A Secretária de Esportes oferece aula de natação em horário de 
funcionamento do Balneário Municipal e também pensando em um horário que tenha 
melhor aderência levando em consideração que por se tratar de água mineral, é mais 
fria e não sendo possível ser feito em final de semana, tendo em vista que o local das 
aulas é um ponto turístico muito frequentado aos finais de semana, ocasionando um 
problema logístico. Além do que são oferecidas outras atividades pós horário comercial, 
como por exemplo: aula de funcional na praça (adulto) das 18:15 ás 19:15, aulas de vôlei 
(juvenil), futsal (infantil/juvenil), futebol (infantil/juvenil), taekwondo (infantil/juvenil), 
basquete (juvenil) e tênis (infantil) em várias categorias e horários das 17:00 as 20:00). 

 

 

VIII – FUNDO MUNICIPAL DE TRÂNSITO 

 

SUGESTÕES: 

1 - Sinalização do solo e melhoria nas rotatórias centrais, solucionar o 
problema da subida atrás do balneário em direção a av. Monte Sião, impossível 
cruzar perto do balneário: talvez uma rotatória. 

RESPOSTA: A Secretaria está executando a sinalização viária horizontal de 
diversas vias do município, bairros e área central. Devido a complexidade da execução 
dos serviços, a sinalização foi dividida em duas etapas para a complementação dos 
trabalhos. Informamos que para a sinalização proposta nos itens estão previstas no 
cronograma de execução. 

 

2 - Melhorias na Estrada que desce para o Bairro Barreiro, Observação do 
risco de acidente na entrada. 

RESPOSTA: A Secretaria está executando a sinalização viária horizontal de 
diversas vias do município, bairros e área central. Devido à complexidade da execução 
dos serviços, a sinalização foi dividida em duas etapas para a complementação dos 
trabalhos. Informamos que para a sinalização proposta nos itens estão previstas no 
cronograma de execução. 

 

3 - Na estrada que vai para popular a entrada oferece risco por conta do alto 
volume de carro que sobem (sentido a Etco Tur), devido as empresas ali presentes, 
ou para "cortar" o trânsito quando há caminhões na av Jaboticabal. 

RESPOSTA: A Secretaria está executando a sinalização viária horizontal de 
diversas vias do município, bairros e área central. Devido à complexidade da execução 
dos serviços, a sinalização foi dividida em duas etapas para a complementação dos 
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trabalhos. Informamos que para a sinalização proposta nos itens estão previstas no 
cronograma de execução. 

 

 

IX – SABF – SERVIÇO AUTÔNOMO DE BALNEOTERAPIA E FISIOTERAPIA 

 

SUGESTÕES: 

1 - Viabilidade de assegurar o direito de serviços gratuitos (banhos de 
tratamentos estéticos e terapêuticos), para os munícipes, idosos acima de 60 anos, 
residentes na estância de Águas de Lindóia, independente do encaminhamento 
pela secretária de saúde, identificados através de carteira, emitida pelo próprio 
serviço autônomo de balneoterapia e fisioterapia ou a secretaria municipal de 
assistência e desenvolvimento social, após apresentação de RG, CPF e 
comprovante de residência. 

RESPOSTA: Informamos que no momento não incluiremos na LDO, pois 
futuramente o Balneário fara um estudo detalhado quanto a gratuidade dos serviços 
disponibilizados aos munícipes. 

 

2 - Museu do balneário naquela construção que está abandonada em frente 
à piscina maior. 

RESPOSTA: Informamos que no momento não incluiremos na LDO devido a 
necessidade de um estudo técnico mais aprofundado quanto a viabilidade da sugestão. 

 


